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ADMINISTRACION LocCAL

Numero 1.796/09
ExcmMo. AYUNTAMIENTO DE AviLA
OFICIALIA MAYOR
ANUNCIO

No habiendo sido presentada, durante el plazo concedido al efecto, alegacion, reclamacion u observacion algu-
na contra el acuerdo del Pleno Corporativo de este Excmo. Ayuntamiento de fecha 27 de febrero pasado, median-
te el que se dispone la aprobacion inicial del | Plan Municipal de Acciones para la Inclusién Social, que fue publi-
cado en el Boletin Oficial de la Provincia nimero 47, de fecha 10 de marzo del afio en curso, y de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 49 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, de Bases de Régimen Local, en su redaccion dada
mediante Ley 11/1999, de 21 de abril, y demas normativa concordante, procede entender elevado a definitivo el
mencionado acuerdo y el citado Plan Municipal, cuyo texto integro se inserta como Anexo al presente, a los efec-

tos legales procedentes.

Avila, 20 de abril de 2009
El Alcalde, Miguel Angel Garcia Nieto

| PLAN MUNICIPAL DE ACCIONES PARA LA INCLUSION SOCIAL 2009-2015

MARCO GENERAL

Contexto normativo

La Constitucion Espanola en su Titulo 1 Capitulo lll, recoge los “principios rectores de la politica social y econo-
mica”, que se configuran para el ciudadano como un garantia frente a las Administraciones Publicas para la pres-
tacion de una serie de servicios de caracter social.
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De acuerdo con el reparto competencia) vigente, la Comunidad Auténoma de Castilla y Ledn asume de mane-
ra exclusiva estas competencias, tal y como queda reflejado en el articulado del Estatuto de Autonomia (Ley
Organica 4/1983, de 25 de febrero, de Estatuto de Autonomia de Castilla y Leon (BOE 02.03.83 y BOCyL extraor-
dinario 10.03.83; modificada por Ley Organica 11/1994, de 24 de marzo (BOE 25.03.94 y BOCyL 07.04.94) y por
Ley Organica 4/1999, de 8 de enero (BOE 09.0199 y BOCyL 22.01.99))..

Articulo 32. Competencias exclusivas.

1. La Comunidad de Castilla y Ledn tiene competencia exclusiva en las siguientes materias:

()

19.3 Asistencia social, servicios sociales y desarrollo comunitario. Promocion y atencion de la infancia, de la
juventud y de los mayores. Promocion de la igualdad de la mujer. Prevencion, atencién e insercion social de los
colectivos afectados por la discapacidad o la exclusion social.

20.a Proteccion y tutela de menores.

Por otra parte, dentro del ambito de actuaciéon municipal, definido en la Ley de Bases de Régimen Local (Ley
7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local (BOE 03.04.85), se incluye la prestacion efecti-
va de los servicios sociales, que tendra la consideracion de obligatoria en aquellos municipios que superen los
20.000 habitantes-equivalentes.

Capitulo lll. Competencias.

Articulo 25.2. ElI Municipio ejercera, en todo caso, competencias, en los términos de la legislacion del Estado y
de las Comunidades Autdnomas, en las siguientes materias:

()
k) Prestacion de los servicios sociales y de promocion y reinsercion social.

Articulo 26. 1. Los Municipios por si 0 asociados deberan prestar, en todo caso, los servicios siguientes:

()
¢) En los Municipios con poblacién superior a 20.000 “habitantes-equivalentes”, ademas: Proteccion civil, pres-
tacion de servicios sociales, prevencion y extincion de incendios e instalaciones deportivas de uso publico.

Centrandonos en la normativa especifica de servicios sociales y como justificacion de la actuacion del
Ayuntamiento de Avila en cuanto a su labor de planificacion en esta materia, la Ley 18/1988, de Accion Social y
Servicios Sociales (Ley 18/1988, de Accion Social y Servicios Sociales (BOCYL 09.01.89; correccion de errores en
BOCYL 01.02.89; modificada por Ley 11/2000, de 28 de diciembre, de Medidas Econdmicas, Fiscales y
Administrativas (BOCYL 30.12.00). establece las competencias de las Corporaciones Locales y de la Junta de
Castilla'y Ledn, debiendo existir una vinculacion de las acciones de aquéllas con la planificacion regional.

Atendiendo a este principio, fundamental para que exista una coordinacion efectiva entre todas las
Administraciones que trabajan en el campo de los servicios sociales, se ha elaborado el 1 Plan de Acciones para
la Inclusion Social del Municipio de Avila. En este sentido, en su elaboracién se han tenido en cuenta las caracte-
risticas particulares de la poblacién en riesgo o situacion de exclusién de la ciudad de Avila, tomando igualmente
como referencia las Lineas Estratégicas definidas en el Plan Regional Sectorial de Acciones para la Inclusion Social
de la Junta de Castilla y Ledn, (Decreto 57/2005, de 14 de julio, por el que se aprueban los Planes Regionales
Sectoriales de Atencion y Proteccion a la Infancia, de Atencion a las Personas Mayores, de Atencion a las Personas
con Discapacidad, y de Acciones para la Inclusion Social (BOCYL 20.07.05).

Uno de los aspectos recalcados en la planificacion regional y que se recoge en el 1 Plan de Inclusion Social del
Municipio de Avila es la intervencion conforme a un Plan Individualizado de Insercion (Pll), siguiendo asf la meto-
dologia del “plan de caso” para las personas en riesgo o situacion de exclusion.

La actuacion coordinada de todas las entidades, publicas o privadas, que trabajan en este campo, el refuerzo
de las medidas preventivas para la deteccion de situaciones de exclusion o la importancia de la insercion sociola-
boral de este colectivo son algunos de los principios que se han primado a la hora de elaborar el 1 Plan de Inclusién
Social del Municipio de Avila.
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Principios que han de regir el Plan Principio de Coordinacion

La intervencion de diferentes administraciones y entidades en el campo de los servicios sociales requiere una
unidad de accion, para lo cual, la definicion de criterios de actuacion conjunta, la puesta en practica de mecanis-
mos de comunicacion periodica y la transparencia y colaboracion en el traslado de la informacion constituyen herra-
mientas adecuadas que posibilitaran la optimizacion de los recursos existentes.

Principio de Prevencién

El esfuerzo por erradicar situaciones de exclusion debe tener como principio basico el fortalecimiento de los sis-
temas de deteccion precoz. De este modo, el establecimiento de los dispositivos preventivos debe estar dirigido de
manera preferente a que las situaciones de riesgo de exclusion no se materialicen.

Principio de Atencién Individualizada

La multiplicidad de factores que colocan a una persona en situacion de exclusién hacen necesario un tratamien-
to personalizado. En este sentido el Plan Individualizado de Insercion (Pll) sera el mecanismo a través del cual se
ofrezca una intervencion ajustada a las necesidades que exija cada circunstancia, siguiendo la metodologia del
“plan de caso”.

Principio de Actuacién Integral

Estrechamente ligado al principio anterior, la actuacién integral pone de manifiesto el hecho de que la interven-
cion con personas en riesgo o situacion de exclusion no se circunscribe de manera exclusiva a los servicios socia-
les, sino que intervienen otras entidades de vital importancia para la integracion de este colectivo, ya sean sanita-
rias, judiciales, entidades sin animo de lucro, etc.

Principio de Inserciéon

La insercion sociolaboral de las personas en riesgo o situacion de exclusion debe ser el objetivo Ultimo de actua-
cién de las entidades, tanto publicas como privadas, que trabajan en este campo. Para alcanzar este objetivo se pri-
mara, siempre que sea posible, la aplicacion de los recursos normalizados de acceso al empleo, entendiendo que
la utilizacion de estos medios sera el primer paso para conseguir una integracion efectiva en la sociedad.

Objetivo general del Plan

El primer Plan Municipal Sectorial de Acciones para la Inclusion Social nace con el objetivo de establecer los
mecanismos adecuados para la deteccion precoz y prevencion de situaciones de exclusion social, asi como para
la orientacion, atencion y asistencia a personas, familias y colectivos en situacion o riesgo de exclusion a través de
un tratamiento individualizado, basado en el Proyecto Individualizado de Insercion, la metodologia de trabajo del
“Plan de Caso” y la coordinacion efectiva de profesionales de distintos ambitos de actuacion.

Para cubrir este objetivo general, el Plan de Acciones para la Inclusién Social del Ayuntamiento de Avila se des-
glosa en diferentes lineas y objetivos estratégicos que, operativamente, se materializan en las actuaciones y progra-
mas que a continuacion se detallan.

PLANTEAMIENTO ESTRATEGICO

Para alcanzar el objetivo general expuesto, el Plan Municipal de Acciones para la Inclusiéon Social del
Ayuntamiento de Avila se estructura en cinco pilares o lineas estratégicas fundamentales:

Linea estratégica 1. INFORMACION, INTERVENCION, CAPACITACION Y COORDINACION

Mejora de los canales de informacion, las metodologias de intervencion y los procedimientos de derivacion y
seguimiento, de modo que se facilite la insercion sociolaboral de las personas en riesgo de exclusion a través de
una atencion individualizada, profesional y de calidad.
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Linea estratégica 2. NECESIDADES BASICAS Y APOYO A LA FAMILIA

Cobertura de las necesidades basicas de las personas y familias en situacion de urgencia social y apoyo a la
familia y la convivencia.

Linea estratégica 3. FORMACION Y EMPLEO

Cobertura de las necesidades de informacion, orientacion, formacion para el empleo y autoempleo e insercion
sociolaboral.

Linea estratégica 4. EDUCACION
Integracion social y prevencion de la exclusion desde el ambito educativo.

Linea estratégica 5. SALUD
Coordinacion sociosanitaria para la prevencion y atencion a los problemas de salud de las personas vulnerables.

A continuacion se exponen los objetivos concretos de cada estrategia, asi como las actuaciones o intervencio-
nes que durante la vigencia del Plan se pondran en marcha para alcanzarlos.

LINEA ESTRATEGICA 1:

Mejora de los canales de informacion, las metodologias de intervencion y los procedimientos de derivacion y
seguimiento, de modo que se facilite la insercion sociolaboral de las personas de riesgo de exclusion a través de
una atencién individualizada, profesional y de calidad.

Obijetivo 1. Mejorar los canales de informacion que el sistema de accion social utiliza para dar a conocer la ofer-
ta de servicios y recursos a la ciudadania en general y a las personas, familias y colectivos en situacion o riesgo de
exclusion en particular.

Actuaciones:

11. Realizacion de una Campana Institucional con el objetivo de dar a conocer a la ciudadania los compromisos
de la Corporacioén Local en materia de inclusion social establecidos en este Plan.

1.2. Edicion y difusion del Plan Municipal de Acciones para la Inclusion Social entre entidades publicas y priva-
das con competencias en materia de inclusion e integracion (soporte papel) y a través de la pagina web del
Ayuntamiento de Avila (soporte electrénico).

1.3. Celebracion de una reunién o Jornada de presentacion del Plan dirigida a los integrantes de los Consejos
Sociales de Barrio con el objetivo de implicar a los distintos érganos de participacion social en la implementacion
y consecucion de los objetivos estratégicos establecidos en el mismo.

1.4. Diseno de una campana informativa con la elaboracién de carteleria y folletos que contengan mensajes cla-
ros y sencillos con el objetivo de reforzar el papel de los Centros de Accion Social y establecer un plan de difusion
seleccionando puntos estratégicos para su colocaciéon o distribucion.

1.5. Utilizacién, ademas de los medios habituales (reuniones con colectivos, informacion directa a los usuarios,
etc.), de los medios de comunicacioén local y el tablon de noticias y agenda de la web municipal para dar a cono-
cer las convocatorias, requisitos, plazos de inscripcion, los servicios, programas, cursos y talleres que se pongan
en marcha.

Objetivo 2. Adoptar metodologias de intervencion orientadas a cubrir las necesidades individuales de cada per-
sona en situacion o riesgo de exclusion mediante actuaciones coordinadas e interdisciplinares y establecer meca-
nismos adecuados que garanticen el proceso de insercion y su seguimiento.
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Actuaciones:

21. Implantacion de enfoques de gestion e intervencion social basados en la metodologia del Plan de Caso,
constituyendo, en torno a la figura del trabajador/a social, grupos de trabajo adecuados para el seguimiento de los
Proyectos Individualizados de Insercion (PII).

2.2. Inclusién en cada Proyecto Individualizado de Insercidon de los procedimientos, herramientas y temporiza-
cion de las fases de seguimiento y evaluacion (resultados e impacto).

2.3. Revision y actualizacion de los procedimientos de derivacion desde los Centros de Accidn Social a recursos
especializados para personas en situacion o riesgo de exclusiéon, de modo que se establezcan protocolos comunes
y estandarizados a través de los cuales se garantice el seguimiento de los casos derivados y la evaluacion de las
medidas adoptadas.

Obijetivo 3. Fomentar la investigacion, la mejorar de la capacitacion de los profesionales del sistema de accién
social y la gestion interna del conocimiento.

Actuaciones:

31. Fomentar la participacion de los técnicos del sistema municipal de accion social en las acciones formativas
que proponga la Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades en relacion con las nuevas metodologias y
enfoques de intervencion, en particular, sobre el Proyecto Individualizado de Insercion, el trabajo en equipo, las nue-
vas herramientas informaticas de gestion y seguimiento de servicios sociales y el trabajo en red.

3.2. Realizacion de un analisis de las necesidades de formacion de los técnicos de accion social en que se tenga
en cuenta no sdlo las carencias actuales, sino las que pueden producirse a medio plazo en funcion de la evolucion
de las necesidades sociales, los nuevos enfoques de intervencion, los cambios normativos, la atribucion de nuevas
competencias y la informatizacion de procesos, entre otras cuestiones; y que se materialice en propuestas concre-
tas, (complementarias a la oferta regional de formacion continua), a desarrollar a través del Plan Municipal de
Formacion Continua.

3.3. Sistematizacion de la explotacion de la informaciéon contenida en SAUSS y en otras aplicaciones informati-
cas (p. ej.: GEPIF) y difusidn entre los técnicos de accion social como aproximacion a la evolucion de las deman-
das sociales.

3.4. Fomentar la gestion interna del conocimiento entre técnicos de CEAS y programas especializados en aspec-
tos novedosos (normativa de reciente aprobacioén, intervencion con jovenes en riesgo de exclusion...) a través de
sesiones de intercambio de informacion de caracter interno programadas de forma flexible en funcion de las nece-
sidades de formacién que vayan surgiendo.

Objetivo 4. Garantizar el flujo de informacion, colaboracién y coordinaciéon de los distintos agentes que intervie-
nen en el sistema de prevencion y lucha contra la exclusién en la ciudad de Avila.

Actuaciones:

41. Promover la formalizacién de acuerdos, convenios y otras figuras de colaboracion y coordinacion formales
con las entidades, publicas y privadas, que intervienen en el proceso de inclusion, definiendo expresamente los
compromisos adquiridos por cada parte, los mecanismos de coordinacién previstos y las medidas de seguimiento
y evaluacion que se llevaran a cabo.

4.2. Participacion y consolidacion de las redes de coordinacion existentes con los ambitos educativo (Comision
provincial de Control y Seguimiento del Absentismo Escolar), sanitario (Comision de Coordinacion del Plan de
Atencion Sociosanitaria y Equipos de Coordinacion de Base), comunitario (Consejos Sociales de Barrio), de
Exclusién Social (Mesa de Coordinacion de la Inclusion Social), entre otros.

4.3. Promover el diseno y desarrollo de programas de actuacion propuestos por entidades sin animo de lucro
de la ciudad de Avila que respondan a las lineas y objetivos estratégicos contenidos en el Plan Municipal de



g? Boletin Oficial de la Provincia de Avila
-s;~' 22 Miércoles, 6 de Mayo de 2009 Numero 83

Acciones para la Inclusion Social, a través de la linea de apoyo técnico a colectivos. De forma complementaria, se
promovera, en la medida de lo posible, la revision de las bases de la convocatoria anual de estas ayudas de modo
que respondan también a los compromisos del Plan y garanticen el intercambio de informacion, la coordinacion y
la sistematizacion de las fases de seguimiento y evaluacion.

LINEA ESTRATEGICA 2:

Cobertura de las necesidades basicas de personas y familias en situacion de urgencia social y apoyo a la fami-
lia y la convivencia.

Objetivo 1. Garantizar la cobertura de necesidades basicas de personas y familias en situacion de riesgo o exclu-
sion social

Actuaciones:

11. Revision y busqueda de formulas para la flexibilizacion del procedimiento administrativo asociado a las pres-
taciones municipales que tratan de dar respuesta a necesidades de urgencia social, (ayudas de emergencia social,
alojamiento alternativo...) y colaboracién en procesos de este tipo que ponga en marcha la administracion autono-
mica.

1.2. Garantizar la cobertura de necesidades basicas de alimentacion y nutricion de los menores de familias en
situacion de necesidad social a través del programa de becas de comedor escolar, y del Programa de distribucién
de alimentos “Ayuda C.E. a las personas mas necesitadas”.

1.3. Ofrecer informacidn, orientacion y asesoramiento a las personas que se encuentren en situacion o riesgo de
exclusion social de origen inmigrante en materia de regularizacion juridica, asi como, en general, en todo lo relati-
vo a la situacioén legal de los extranjeros en Espana.

Objetivo 2. Dar cobertura a las necesidades de alojamiento de personas y familias en situacién o riesgo de exclu-
sion, estructurando y consolidando la red de alojamientos alternativos y fomentando la integraciéon en viviendas en
un contexto normalizado y garantizando una respuesta inmediata a las situaciones de extrema necesidad y urgen-
cia social.

Actuaciones:

21. Estandarizacién de procedimientos y herramientas para el seguimiento de familias realojadas a través del
Programa de Viviendas Municipales de Alquiler.

2.2. Colaborar en el sostenimiento del albergue para transeuntes.

2.3. Informacion, asesoramiento y apoyo en el acceso de personas mayores que se encuentren en situacion o
riesgo de exclusion social a estancias diurnas, asi como a plazas en centros residenciales a aquellos que se encuen-
tren sin hogar.

2.4. Informacidn, asesoramiento y apoyo a la tramitacion de ayudas publicas para pago de alquiler y adquisicion
de viviendas de promocién publica para personas en situacion o riesgo exclusion social.

Objetivo 3. Ofrecer apoyos estables a la familia y a la convivencia como elemento basico de integracion social.

Actuaciones:

3.1. Realizar un Plan de Caso para cada miembro de la unidad familiar de usuarios del Programa de Intervencion
Familiar (PIF), implicando a distintos equipos profesionales para dar cobertura a todas las areas de necesidad
(salud, vivienda, educacion, empleo...).
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3.2. Establecer mecanismos de coordinacion con los centros educativos y sanitarios para la deteccion precoz
de menores en situacién de riesgo vy la aplicacion de recursos preventivos adecuados a cada caso (PIF, Educacion
de adultos en habilidades parentales, gestion de prestaciones econdmicas, etc.).

3.3. Fomentar la participacion de padres y madres, incentivando de forma especial la asistencia de los primeros,
en las actividades dirigidas a mejorar las habilidades parentales: “Escuela de madres y padres”, “Educar en Familia”
(programa de animacioén comunitaria) u otras actividades que puedan promover los Consejos Social de barrio como
medida de prevencion dirigida a la poblacion general.

3.4. Informacion, orientacion y asesoramiento juridico-legal en los procesos de reagrupacion familiar a personas
en situacion o riesgo de exclusion social de origen inmigrante, como mecanismo para su mejor integracion.

LINEA ESTRATEGICA 3:

Cobertura de necesidades de informacioén, orientacion, formaciéon para el empleo y autoempleo e insercion
sociolaboral.

Obijetivo 1. Ofrecer apoyo, orientacion y asesoramiento individualizado y profesional de acercamiento al empleo
para personas en situacion y riesgo de exclusion.

Actuaciones:

11. Reforzar el servicio de informacion, orientacién y asesoramiento en materia de empleo y formacion para el
empleo dirigido a personas con dificultades de insercion social.

1.2. Coordinacion, optimizacion de recursos y unificacion de criterios y objetivos de actuaciéon en coherencia con
los programas y planes municipales en desarrollo (Plan Municipal de Empleo, Plan Municipal de Igualdad de
Oportunidades entre Mujeres y Hombres, Plan Municipal sobre Drogodependencias...).

1.3. Tutoria y seguimiento individualizado de las medidas dirigidas a la inclusion laboral definidas en los Pll’s.

1.4. Informacién y orientacion en materia laboral, y derivaciéon a otros servicios especializados en asesoramiento
legal en esta materia (derechos basicos, proteccion del trabajador...).

Objetivo 2. Mejorar la capacitacion profesional de las personas en situacion o riesgo de exclusion para facilitar
su insercion laboral.

Actuaciones:

21. Informacion, asesoramiento y apoyo a personas en riesgo o situacion de exclusion para el acceso a los recur-
sos normalizados de formacion para el empleo promovidos por el Servicio Publico de Empleo de Castilla y Ledn
(ECYL) y la Agencia de Formacion, Empleo y Desarrollo Local del Ayuntamiento de Avila.

2.2. Informacion, asesoramiento y apoyo a personas en situacion o riesgo de exclusion social en el acceso a
acciones de formacion profesional ocupacional y de garantia social dirigidas a colectivos en riesgo o situacién de
exclusion, por parte de entidades sociales, subvencionadas anualmente desde el Plan Regional de Empleo.

2.3. Establecer mecanismos protocolizados de colaboracién y derivacion de personas en situacion o riesgo de
exclusion a programas de fomento del autoempleo.

2.4. Establecer mecanismos de coordinacién que faciliten el conocimiento de la puesta en marcha de acciones
formativas y orientativas para el empleo y el autoempleo por parte de las entidades publicas y privadas en los que
puedan incorporarse personas en riesgo o situacion de exclusion como parte de su PII.

2.5. Facilitar el acceso a ludotecas municipales, campamentos de verano y actividades de animacion comunita-
ria que se desarrollen en horario laboral no lectivo a menores procedentes de hogares monoparentales sin apoyos
familiares y otro tipo de unidades familiares para favorecer la insercion laboral de sus progenitores.
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Obijetivo 3. Establecer formulas y medidas operativas dirigidas a la insercion laboral efectiva de personas con difi-
cultades de integracion social.

Actuaciones:

31. Fomentar las contrataciones temporales de personas con especiales dificultades de insercion en diferentes
Departamentos del Ayuntamiento (creacion de empleo a colectivos en situacion o riesgo de exclusion), dotandoles
de una primera experiencia laboral, para facilitar su incorporacion al mercado de trabajo.

3.2. Establecer flujos de informacion y comunicacion estables y periddicos con el Observatorio Local de la
Concejalia de Empleo y Desarrollo Local que permitan la adaptacion del asesoramiento, de la oferta formativa y
otras acciones de insercion a las necesidades y evolucion del mercado de trabajo municipal y provincial.

3.3. Coordinacion con la Agencia de Formacion, Empleo y Desarrollo Local, en materia de intermediacion labo-
ral, para la insercion de personas en situacion de riesgo o exclusion social a través de su “Bolsa de Empleo”.

3.4. Establecer en todos los Proyectos Individualizados de Insercion procedimientos y herramientas de evalua-

cion que faciliten el seguimiento continuo (adaptacion del proceso a la evoluciéon del caso) y la evaluacion final de
resultados (cumplimiento de objetivos).

LINEA ESTRATEGICA 4:
Integracion social y prevencion de la exclusion desde el ambito educativo.

Objetivo 1. Garantizar la asistencia y permanencia en el sistema educativo de los menores en edad de escolari-
zacion obligatoria.

Actuaciones:

11. Seguimiento de la escolarizacion, el absentismo y el fracaso escolar a través de la Comision Provincial de
Seguimiento y Control del Absentismo Escolar.

1.2. Condicionar la adjudicacion de prestaciones sociales (ayudas econdmicas viviendas municipales, etc.) a la
escolarizacion de los menores a cargo de las personas y familias beneficiarias, incluyendo en los expedientes abier-
tos el procedimiento que se seguira para su seguimiento y control.

1.3. Implantacion de medidas de apoyo a la escolarizacion de menores pertenecientes a familias con escasos
recursos econdémicos, (becas de comedor, becas de libros de texto, acceso a servicios escolares complementarios
tales como comedor y transporte...).

1.4. Facilitar el acceso de menores y jévenes que no tengan en su domicilio un espacio y ambiente adecuados
para el estudio y de aquellos procedentes de familias en situacion o riesgo de exclusion social al Aula Municipal de
Apoyo al Estudio.

Objetivo 2. Promover actuaciones en el ambito escolar y comunitario favorecedoras de la inclusion social de fami-
lias en situacion o riesgo de exclusion social.

Actuaciones:

21. Disefo y ejecucion de un programa de difusion del Plan Municipal de Acciones para la Inclusion Social diri-
gidas a la comunidad educativa, para informar sobre los objetivos y actuaciones que contempla el Plan Municipal
de Acciones para la Inclusion Social.

2.2. Fomentar la participacion de ninos y jovenes de familias en situacion o riesgo de exclusion social en las acti-
vidades extraescolares de los centros educativos como medio para su integracién en un contexto normalizado.

Objetivo 3. Promover la educacion permanente de las personas en situacion o riesgo de exclusion en aras de
conseguir su promocion y desarrollo personal y profesional.
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Actuaciones:

3.1. Orientacion y motivacion de personas mayores de 18 afos que se encuentren en situacion o riesgo de exclu-
sion para su participacion en programas de Educacion de Adultos, Aula Mentor, Bachillerato a distancia y otros
recursos educativos para adultos que anualmente oferten los Centros de Educacion de Adultos, Institutos de
Educacién Secundaria y el Ayuntamiento de Avila.

3.2. Informacion, orientacion y asesoramiento juridico-legal a personas en situacion o riesgo de exclusion social
de origen inmigrante sobre homologacion de titulos y certificados obtenidos en su pais de origen.

3.3. Desarrollo de una campana informativa en colaboracion con la red municipal de bibliotecas publicas para
promover el acceso y utilizacion de estos recursos a personas en situacion de desventaja social.

LINEA ESTRATEGICA 5:

Coordinacion sociosanitaria para la prevencion y atencion de los problemas de salud de las personas vulnera-
bles.

Objetivo 1. Promover la mejora de la salud y el bienestar social de las personas en situacion o riesgo de exclu-
sion reforzando los mecanismos de prevencion e intervencion en el ambito de la coordinacion sociosanitaria.

Actuaciones:

11. Impulsar la participacion de técnicos de accidn social en los Equipos de Coordinacion de Base, contribuyen-
do de este modo a la consolidacion de estos dispositivos y a incrementar de forma progresiva la cobertura del ser-
vicio.

1.2. Coordinacion con los servicios sanitarios de emergencias y la policia local para la deteccion precoz y deri-
vacion en la asistencia y atencioén integral de personas sin hogar.

1.3. Promover el diagndstico y tratamiento a través de los Equipos de Coordinacion de Base de las personas mas
vulnerables y con mas dificultades de acceso al sistema de salud, en particular de las personas sin hogar con pro-
blemas de salud mental o enfermedad del VIH/SIDA.

1.4. Coordinacion con el Plan Municipal sobre Drogodependencias para la deteccidon precoz y prevencion del
consumo de drogas en menores y jovenes de entornos familiares de riesgo (participacion en programas homologa-
dos de prevencion de drogodependencias en el ambito escolar: Discover y Construyendo Salud); y para la motiva-
cioén, derivacion y seguimiento de casos detectados de abuso de sustancias en menores, jévenes y adultos a la red
de recursos especializados (desintoxicacion y rehabilitacion, reduccion de danos, insercion sociolaboral).

1.5. Informar, orientar y asesorar, en colaboracion con la Comision de Coordinacion del Plan de Atencion
Sociosanitaria, a mujeres en situacion o riesgo de exclusion social sobre los recursos de salud existentes (preven-
cion del cancer de mama y de cuello de Utero, ginecologia, pediatria, planificaciéon familiar, etc.)

1.6. Promocion del ejercicio fisico (Programa de Animacion Comunitaria) entre la poblacion adulta en situacion
de desventaja social, especialmente exdrogodependientes y exreclusos, como elemento de mejora de la salud vy el
bienestar social y factor de integracion.

MODELO ORGANIZATIVO

Agentes de planificacién y ejecucion

El organismo municipal encargado de la ejecucion del Plan Municipal de Acciones para la Inclusion Social sera
el Area de Servicios Sociales y Accesibilidad del Ayuntamiento de Avila. Para llevar a cabo todas las actuaciones
programadas sera necesario crear una figura que haga las veces de interlocutor con las diferentes entidades, publi-
cas o privadas, que trabajan en esta materia. Estas funciones seran desarrolladas por el/la Coordinador/a del Plan
de Plan Municipal de Acciones para la Inclusion Social, sin perjuicio de las competencias de la Tenencia de Alcaldia
delegada del area, en cuanto a la representaciéon del Ayuntamiento ante cualquier instancia.
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Mecanismos de coordinacion

Tal y como ha quedado reflejado en las lineas estratégicas del Plan, la coordinacién interinstitucional es funda-
mental para ofrecer un servicio acorde con las necesidades del colectivo en riesgo o situacion de exclusion y con
la metodologia de trabajo del “plan de caso”. Este principio concuerda con la idea de planteamiento integral de
intervencion individualizada, criterio que se recoge en el Plan Regional Sectorial de Acciones para la Inclusion
Social elaborado por la Junta de Castilla'y Ledn.

Para actuar conforme a este principio, la planificacion, ejecucion y desarrollo del Plan se apoya en varios érga-
nos 0 comisiones:

Estructuras de coordinacion existentes:

- Comisién de Coordinacién del Plan de Atencién Sociosanitaria: Organo que agrupa a diferentes entidades de
ambito social y sanitario de la provincia de Avila y que tiene como finalidad atender las necesidades sociosanitarias
de la poblacion por medio de una intervencion coordinada de todas las instituciones que intervienen.

- Comisién de Seguimiento del Absentismo Escolar: Organo creado a través del Plan Regional de Prevencion y
Control del Absentismo Escolar (Resolucion de 28 de septiembre de 2005, de la Direccion General de Formacion
Profesional e Innovacion Educativa, por la que se acuerda la publicacion del Plan de Prevencion y Control del
Absentismo Escolar, (BOCYL 07.10.05)., integrado por representantes de la Direccién Provincial de Educacion (Area
de Programas Educativos, Area de Inspeccién Educativa), representantes de los Ayuntamientos (Tenencia de
Alcaldia o Concejalia competente en cada caso, Policia Municipal...), representantes de la Diputacion, representan-
tes de la Gerencia Territorial de Servicios Sociales y Entidades sin animo de lucro que trabajen en el campo del tra-
tamiento de la problematica del absentismo.

- Consejos Sociales de Barrio: “Organos de participacion destinados a la gestién de programas de accion social,
asi como a servir de instrumentos para que los representantes de las instituciones, entidades y asociaciones parti-
cipen en la elaboraciéon de la programacion y seguimiento de las actividades sociales, de animacion y desarrollo
comunitario” (Ayuntamiento de Avila, (2003), Guia de Servicios Sociales Municipales; Avila: Area de Bienestar Social
del Ayuntamiento de Avila, p. 36)

. En la actualidad existen dos Consejos Sociales en la capital, el de la zona Centro-Norte y el de la zona Sur, que
aglutinan a cerca de 50 asociaciones y colectivos.

- Consejo Regional de Accién Social: “es el 6rgano Consultivo, de propuesta, asesoramiento y de Coordinacion
de la Gerencia de Servicios Sociales, adscrito a la Consejeria de Sanidad y Bienestar Social, [actualmente
Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades] para conseguir una mejor coordinacion entre los diferentes sec-
tores y entidades de caracter social de la region y articular la participacion ciudadana en materia de Accién Social”.
(Art. 1, Decreto 233/1998, de 5 de noviembre (BOCYL 11.11.98), que modifica al Decreto 71/1989, de 27 de abril,
por el que se regula el Consejo Regional de Accion Social de la Comunidad Autdnoma de Castilla y Ledn, (BOCYL
13.05.94), Ley 18/1988.)

- Consejo Provincial de Accién Social: Organo creado en la Ley de Accién Social y Servicios Sociales,, cuyas fun-
ciones son las de programacion coordinacion e informacion en su ambito de actuacion. Esta comision esta forma-
da por representantes de la Junta de Castilla y Ledn, Diputacion Provincial, Ayuntamiento, equipos de accion social
y entidades privadas de accion social. Las actuaciones de este érgano deben entenderse sin perjuicio de aquellas
funciones expresamente encomendadas a las Comisiones Sectoriales Provinciales de Cooperacion en Materia de
Accién Social. (Art. 8, Decreto 70/1989, de 27 de abril, por el que se regula la Comision Sectorial Regional de
Cooperacion y las Comisiones Sectoriales Provinciales de Cooperacion en materia de Accion Social, (BOCYL
03.05.89).

- Consejo Provincial de Atencion y Proteccion a la Infancia: Organo de naturaleza interinstitucional y caracter con-
sultivo, de asesoramiento y propuesta, creado a través del Decreto 99/200333,(Decreto 99/2003, de 28 de agosto,
por el que se regula la organizacion y funcionamiento del Consejo Regional y los Consejos Provinciales de Atencion
y Proteccion a la Infancia, (BOCyL 02.09.03). que tiene por objeto, de acuerdo con la Ley 14/2002, de Promocion,
Atencion y Proteccion a la Infancia en Castilla y Leodn.(Ley 14/2002, de 25 de julio, de Promocion, Atencion y
Proteccion a la Infancia en Castilla y Ledn (BOCyL 29.07.02; correccion de errores BOCyL 17.01.03)., velar por el
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respeto y defensa de los derechos de los menores y por el adecuado desarrollo de cuantas acciones se hayan de
llevar a efecto para su atencién y proteccién, promover su participacion y la de sus familias, y favorecer las iniciati-
vas, la colaboracién y la coordinacion que aseguren la mayor eficacia y eficiencia de las actuaciones a ellos dirigi-
das.

- Consejo Municipal de Mayores: “Organo de participacion y consulta de Asociaciones de personas mayores
para la promocion de iniciativas que aseguren la participacion activa de las personas mayores en las decisiones y
medidas que les afecten y asegurando un cauce para la representacion de las organizaciones y asociaciones ante
el Excmo. Ayuntamiento de Avila” (Ayuntamiento de Avila, (2003), Guia de Servicios Sociales Municipales; Avila:
Area de Bienestar Social del Ayuntamiento de Avila, Guia de., p. 47)

- Consejo Municipal de Personas con Discapacidad: Organo de participaciéon de naturaleza consultiva y aseso-
ra para la participacion de las personas con discapacidad en las decisiones y medidas que les afecten, constituyen-
do un cauce para la representacion de las organizaciones y asociaciones existentes en este sector ante la
Corporacion Local.

- Consejo Municipal por la Igualdad: Organo consultivo de la Administracién Municipal encaminado al asesora-
miento e informacion de la gestion municipal dirigida a la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.
Constituira su fin ultimo velar por las condiciones que posibiliten la igualdad de ambos géneros y la participacion
de la mujer en la vida ciudadana, politica, cultural, econdmica y social en cumplimiento y desarrollo de los princi-
pios constitucionales.

- Consejo Regional de Mujer: “Es un 6rgano colegiado de participacion y consulta adscrito a la Consejeria [de
Familia e Igualdad de Oportunidades, cuya finalidad es] [...] institucionalizar la colaboracién entre las entidades
publicas y privadas que trabajan especificamente en actividades a favor de la igualdad de oportunidades entre muje-
res y hombres, agilizar la comunicacion entre la Administracion y la Sociedad Civil y facilitarla participacion activa
de las mujeres a través de su movimiento asociativo en la definicién, aplicacion y seguimiento de las politicas en
materia de igualdad de oportunidades” (Art. 25 de la Ley 1/2003, de 3 de marzo, de Igualdad de Oportunidades
entre Mujeres y Hombres en Castilla y Ledn. (BOCyL 07.03.03).

- Otros 6rganos: Asi mismo, el | Plan Municipal de Acciones para la Inclusion Social se apoyara en otras estruc-
turas de coordinacion que en su caso fueren creadas, siempre que participaran de sus fines y ello pudiera contri-
buir a la consecucion de sus objetivos.

Temporizacion
Las actuaciones previstas para alcanzar los objetivos estratégicos del presente Plan Municipal de Acciones para
la Inclusion Social se desarrollaran a lo largo del periodo 2009-2015.

Financiacién
El Ayuntamiento de Avila aprobard anualmente partidas presupuestarias especificas para el desarrollo de las
actuaciones que se incluyen en el | Plan Municipal de Acciones para la Inclusion Social.

Asimismo, el Plan estara cofinanciado por la Gerencia de Servicios Sociales de Castilla y Ledn a través del
Acuerdo Marco suscrito anualmente entre dicho organismo y el Ayuntamiento de Avila.

Evaluacion

La evaluacion debe entenderse como un proceso a través del cual se analice el grado de consecucion de los
objetivos generales propuestos en el Plan Municipal de Acciones para la Inclusion Social. Este analisis se efectua-
ra de forma continua, a la finalizacion de cada ejercicio, y con caracter global o de conjunto, con vistas a la elabo-
racién del proximo plan de inclusion del municipio de Avila.

Evaluacion continua o de seguimiento: Se llevaréa a cabo de forma interna por los Area de Servicios Sociales y
Accesibilidad del Ayuntamiento de Avila. El encargado de su realizacion serd el Coordinador del Plan Municipal de
Acciones para la Inclusién Social, quien podra valerse de los indicadores definidos en las actuaciones del Plan para
determinar el grado de cumplimiento de los objetivos propuestos. Esta evaluacion sera una herramienta valiosa para
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efectuar un reajuste de dichos objetivos, asi como para realizar una planificacion adecuada a la evolucion general
del Plan.

Evaluacion final: En el segundo semestre del afio 2015, el Area de Servicios Sociales y Accesibilidad realizara
una evaluacion del Plan en su conjunto, elaborandose una memoria resumen en el que se recogeran todas las
actuaciones puestas en practica y las concordancias y/o discordancias con la planificacion disenhada a priori.

Los resultados de esta evaluacidon seran un instrumento fundamental para el disefo del Il Plan Municipal de
Acciones para la Inclusién Social de Avila.

Avila, marzo de 2009
La Tte. de Alcalde Delegada del Area de Servicios Sociales, M. Montafia Dominguez Aparicio
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