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Curso de Tenis Adulto (3 sesiones de 1 hora a la
semana + la competicion de los sabados por la mafa-
na): 42 €/mes

No Abonados

Curso de Tenis Infantil (2 sesiones de 1 hora a la
semana): 30 €/mes

Curso de Tenis Infantil (3 sesiones de 1 hora a la
semana): 45 €/mes

Curso de Tenis Adulto (2 sesiones de 1 hora a la
semana): 36 €/mes

Curso de Tenis Adulto (3 sesiones de 1 hora a la
semana): 54 €/mes

Suplemento Competicion “No abonados”: la com-
peticion de tenis de los sabados

Por la mafana tiene un suplemento de 5 €/mes
para los no abonados

Prioridad “Abonados”: los abonados e hijos de
abonados tendran prioridad a la hora de acceder a los
diferentes cursos actividades dirigidas ofertadas.

NORMAS DE GESTION

El pago de este precio se realizara en la entrada de
las instalaciones, mediante recibo que se hara efecti-
vo al encargado de las mismas.

DISPOSICION FINAL

Las presentes normas surtiran efecto a partir del
dia siguiente al de su publicacién definitiva en el
Boletin Oficial de la Provincia.

Avila, 1 de febrero de 2010
El Alcalde, Miguel Angel Garcia Nieto.
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Excmo. AYUNTAMIENTO DE
AVILA

ANUNCIO

ORDENANZA REGULADORA DE LA SEDE
ELECTRONICA DEL AYUNTAMIENTO DE AVILA.

EXPOSICION DE MOTIVOS

La libertad es la facultad natural que tiene el hom-
bre de obrar de una manera o de otra. Para poder ele-

gir, se hace necesario tener opciones. Con la regula-
cion y puesta en marcha de la Sede Electrénica del
Ayuntamiento de Avila, se abre una nueva puerta de
acceso de los ciudadanos a la Administracion Local.
No es un paso obligatorio, es una posibilidad, en
igualdad de condiciones, con la misma validez y efica-
cia que el resto de canales entre los que hoy dia se
puede elegir para dirigirse al Ayuntamiento.

La Sede Electronica abre asi mismo un nuevo aba-
nico de posibilidades al poder acceder a ella en cual-
quier momento y desde cualquier lugar. Esta diversifi-
cacién y amplitud en tiempo y espacio trae consigo la
descongestion de otros modos de acceso, como el
presencial. Los empleados publicos podran, de esta
manera, dedicar a cada ciudadano el tiempo que
necesiten en funcién de su situacion personal.

Mientras que los ciudadanos (entendiendo como
tales a las personas fisicas y juridicas), tienen el dere-
cho de optar por el uso de medios electrénicos en sus
relaciones con el Ayuntamiento de Avila, para este es
una obligacion dotarse de los recursos que hagan
posible ese derecho.

Ademas, el uso de técnicas y medios electrénicos,
informaticos y telematicos, para el desarrollo de su
actividad y el ejercicio de sus competencias por parte
del Ayuntamiento de Avila, también contribuird a
mejorar procesos Yy reducir el gasto publico. El trata-
miento automatico de la informacién, puede descar-
gar de labores rutinarias a los empleados publicos,
permitiendo realizar labores mas creativas en benefi-
cio de un mejor desempenfo en sus puestos de traba-
jo. La mecanizacion de los procedimientos, de su tra-
mitacién interna y de su flujo de comunicaciones uti-
lizando medios telematicos, contribuira al rapido
conocimiento de los hechos y a la agil toma de deci-
siones y por tanto acortar el tiempo necesario para la
resolucion y finalizacion del procedimiento. En suma,
mayor rapidez y garantias de eficacia y eficiencia que
redundaran en un servicio de mayor calidad.

Sin duda las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion abren la posibilidad de ofertar nuevos
y mejores servicios, que necesitan una regulacion
especifica para favorecer la confianza del ciudadano
en el uso de medios electronicos, estableciendo las
medidas necesarias para la preservacion de la integri-
dad de los derechos fundamentales, y en especial los
relacionados con la intimidad y la protecciéon de datos
de caracter personal, por medio de la garantia de la
seguridad de los sistemas, los datos, las comunicacio-
nes, y los servicios electrénicos.
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La presente Ordenanza nace con el fin de recoger
lo establecido en el Art. 10.3. de la Ley 11/2007 de 22
de junio, de acceso electrénico de los ciudadanos a
los Servicios Publicos: “Cada Administracion Publica
determinard las condiciones e instrumentos de crea-
cion de las sedes electronicas, con sujecion a los prin-
cipios de publicidad oficial, responsabilidad, calidad,
seguridad, disponibilidad, accesibilidad, neutralidad e
interoperabilidad. En todo caso debera garantizarse la
identificacion del titular de la sede, asi como los
medios disponibles para la formulacion de sugeren-
cias y quejas”.

Asi mismo, la Ordenanza da cumplimiento al arti-
culo 451 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y
del Procedimiento Administrativo Comun, el primero
en impulsar la administracién electronica decretando
que :“las Administraciones Publicas impulsaran el
empleo y aplicacion de las técnicas y medios electro-
nicos, informaticos y telematicos, para el desarrollo de
su actividad y el gjercicio de sus competencias, con
las limitaciones que a la utilizacion de estos medios
establecen la Constitucion y las Leyes”.

También se suma a lo expresado en el articulo
70.3 bis de la Ley 7/1985, estableciendo que “las enti-
dades locales y, especialmente, los municipios, debe-
ran impulsar la utilizacion interactiva de las tecnologi-
as de la informacion y la comunicacion para facilitar la
participacion y la comunicacion con los vecinos, para
la presentacion de documentos y para la realizacion
de tramites administrativos, de encuestas y, en su
caso, de consultas ciudadanas”.

En definitiva, la regulacién que se efectua preten-
de el maximo aprovechamiento de las nuevas tecnolo-
gias en la actividad administrativa del municipio de
Avila, acorde a las demandas del entorno social.

Articulo 1. Objeto

La presente Ordenanza se dicta segun lo previsto
en el articulo 10 de la LEY 11/2007, de 22 de junio, de
acceso electrénico de los ciudadanos a los Servicios
Publicos y tiene como objetivos:

a) La regulaciéon de la Sede Electronica del
Ayuntamiento de Avila que permitira el acceso por el
canal electronico a la informacion y servicios de esta
Entidad Local.

b) Asegurar la plena identificacion y diferenciacion
de la direccion que dara acceso a la prestacion de
servicios de comunicacion con los interesados.
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c) Bvitar la desorientacion que puede suponer
para el ciudadano la dispersion de direcciones asocia-
das a la actividad de las distintas areas municipales.

Articulo 2. Finalidades

a) Facilitar el ejercicio de derechos y el cumpli-
miento de deberes por medios electronicos.

b) Facilitar el acceso por medios electronicos de
los ciudadanos a la informacion y al procedimiento
administrativo, con especial atencion a la eliminacion
de las barreras que limiten dicho acceso.

c) Crear las condiciones de confianza en el uso de
los medios electronicos, estableciendo las medidas
necesarias para la preservacion de la integridad de los
derechos fundamentales, y en especial los relaciona-
dos con la intimidad y la proteccién de datos de
caracter personal, por medio de la garantia de la
seguridad de los sistemas, los datos, las comunicacio-
nes, y los servicios electrénicos.

d) Promover la proximidad con el ciudadano y la
transparencia administrativa, asi como la mejora con-
tinuada en la consecucion del interés general.

e) Contribuir a la mejora del funcionamiento inter-
no de las Administraciones Publicas, incrementando
la eficacia y la eficiencia de las mismas mediante el
uso de las tecnologias de la informacidn, con las debi-
das garantias legales en la realizacion de sus funcio-
nes.

f) Simplificar los procedimientos administrativos y
proporcionar oportunidades de participacion y mayor
transparencia, con las debidas garantias legales.

g) Contribuir al desarrollo de la sociedad de la
informacién en el ambito de las Administraciones
Publicas y en la sociedad en general.

Articulo 3. Ambito de aplicacién

Las disposiciones de esta ordenanza seran de apli-
cacion:

a) A la actividad del Ayuntamiento de Avila, asf

como de los organismos publicos vinculados o
dependientes del mismo.

b) A los ciudadanos en sus relaciones con las enti-
dades referidas en el parrafo anterior.

c) A las relaciones entre los érganos y organismos
a los que se refiere el parrafo a).

Articulo 4. Definiciones

Sede electronica: es aquella direccion electronica
disponible para los ciudadanos a través de redes de
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telecomunicaciones cuya titularidad, gestion y admi-
nistracion corresponde a una Administracion Publica,
6érgano o entidad administrativa en el ejercicio de sus
competencias.

URL: (localizador uniforme de recursos): Es una
secuencia de caracteres, de acuerdo a un formato
estandar, que se usa para nombrar recursos, como
documentos o imagenes en Internet, por su localiza-
cion. Asigna una direccion unica que permite que el
navegador la encuentre y la muestre de forma adecua-
da. EI URL combina el nombre del ordenador que
proporciona la informacion, el directorio donde se
encuentra, el nombre del archivo y el protocolo a usar
para recuperar los datos.

Articulo 5. Acceso a la Sede Electronica

1. El acceso a la Sede Electronica del
Ayuntamiento de Avila se realizard a través del URL
http://www.avila.es

2. Se realizaran a través de la Sede Electronica
todas las actuaciones, procedimientos y servicios que
requieran la autenticaciéon del Ayuntamiento de Avila
o de los ciudadanos por medios electronicos.

3. Se podran crear una o varias sedes electronicas
derivadas de una sede electronica. Las sedes electro-
nicas derivadas, o subsedes, deberan resultar accesi-
bles desde la direccién electronica de la sede princi-
pal, sin perjuicio de que sea posible el acceso electro-
nico directo.

Articulo 6. Titularidad

El titular de la Sede Electronica que regula esta
ordenanza, es el Ayuntamiento de Avila que asume la
responsabilidad respecto a la integridad, veracidad y
actualizaciéon de la informacién y los servicios a los
que pueda accederse a través de la misma.

El titular de la sede electronica que contenga un
enlace o vinculo a otra cuya responsabilidad corres-
ponda a distinto érgano o Administracion Publica no
sera responsable de la integridad, veracidad ni actua-
lizacion de esta ultima.

Articulo 7. Proteccion de datos

La utilizacion de técnicas electronicas por el
Ayuntamiento de Avila, en el ambito de lo dispuesto
en esta Ordenanza, tendra las limitaciones estableci-
das en la Ley Organica 15/1999 de 13 de diciembre,
de Proteccion de Datos de caracter personal y regla-
mentos de desarrollo.
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Articulo 8. Informacién y servicios
1. Contenido minimo:

a) Identificacion de la sede, asi como del érgano u
organos titulares y de los responsables de la gestion
y de los servicios puestos a disposicion en la misma
y, en su caso, de las subsedes de ella derivadas.

b) Informacién necesaria para la correcta utiliza-
cion de la sede incluyendo el mapa de la sede elec-
tréonica o informacién equivalente, con especificacion
de la estructura de navegacion y las distintas seccio-
nes disponibles, asi como la relacionada con propie-
dad intelectual.

c) Servicios de asesoramiento electronico al usua-
rio para la correcta utilizacion de la sede. (mediante la
direccion de correo electronico: consultas@ayuntavi-
la.com)

d) Sistema de verificacion de los certificados de la
sede, que estara accesible de forma directa y gratuita.

e) Relacion de sistemas de firma electronica que,
conforme a lo previsto en este real decreto, sean
admitidos o utilizados en la sede.

f) Normas de creacion del registro o registros elec-
trénicos accesibles desde la sede.

g) Informacién relacionada con la proteccion de
datos de caracter personal, incluyendo un enlace con
la sede electronica de la Agencia Espanola de
Proteccién de Datos.

2. Servicios a disposicion de los ciudadanos:

a) Relacién de los servicios disponibles en la sede
electronica.

b) Carta de servicios y carta de servicios electroni-
COS.

c) Relacion de los medios electronicos a los que se
refiere el articulo 27.4 de la Ley 11/2007, de 22 de
junio.

d) Enlace para la formulacién de sugerencias y
quejas ante los 6rganos que en cada caso resulten
competentes.

e) Acceso, en su caso, al estado de tramitacion del
expediente.

f) Verificacion de los sellos electronicos de los
érganos u organismos publicos que abarque la sede.

g) Comprobacion de la autenticidad e integridad
de los documentos emitidos por los érganos u orga-
nismos publicos que abarca la sede que hayan sido
autenticados mediante cddigo seguro de verificacion.

h) Indicacién de la fecha y hora oficial a los efectos
previstos en el articulo 261 de la Ley 11/2007, de 22
de junio.
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Articulo 9. Accesibilidad

Se adoptaran las medidas necesarias para garanti-
zar el principio general de accesibilidad universal de
los canales, soportes y entornos, a los efectos de que
las personas con discapacidad o edad avanzada pue-
dan acceder a los mismos.

Las paginas de Internet del Ayuntamiento de Avila
satisfaran, como minimo, el nivel medio de los crite-
rios de accesibilidad al contenido generalmente reco-
nocidos. Excepcionalmente, esta obligacion no sera
aplicable cuando una funcionalidad o servicio no dis-
ponga de una solucion tecnoldgica que permita su
accesibilidad

Se deben cumplir una serie de pautas y recomen-
daciones indicadas por el grupo de trabajo Web
Accessibility Initiative (WAI) que forma parte del World
Wide Web Consortium (W3C).

Este grupo de trabajo distingue tres niveles de ade-
cuacion: nivel 1 (A), nivel 2 (AA) y el nivel 3 (AAA). La
pagina web del Ayuntamiento de Avila debe cumplir
con los dos primeros niveles de adecuacion (AA) a fin
de asegurar un grado suficiente de accesibilidad a su
contenido.

Disposicién Final Unica. Entrada en vigor

Una vez aprobada la Ordenanza definitivamente
por el Pleno del Ayuntamiento, se publicara el texto
integro de la misma en el Boletin Oficial de la
Provincia, asi como en el portal municipal
http://www.avila.es y entrara en vigor al dia siguiente
de la publicacion, una vez transcurrido el plazo de
quince dias previsto en el articulo 65.2 de la Ley
7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del
Régimen Local.
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Excmo. AYUNTAMIENTO DE
AVILA

ANUNCIO

ORDENANZA REGULADORA DE LA
ORGANIZACION Y EL FUNCIONAMIENTO DEL
REGISTRO DEL AYUNTAMIENTO DE AVILA Y DEL
REGISTRO ELECTRONICO

EXPOSICION DE MOTIVOS

El Registro General es una serie documental basi-
ca en el funcionamiento administrativo de los ayunta-
mientos actuales, ya que, entre otros muchos datos,
nos ayuda a conocer con qué instituciones se relacio-
nan o cuales son los asuntos que mas preocupan a
los vecinos. Y sin duda es la base fundamental para
conocer las posibles pérdidas de testimonios escritos
o el destino de los diferentes documentos. Su impor-
tancia archivistica, asi como su valor histérico y juridi-
€0, no deben pasar desapercibidos.

El Registro General esta muy vinculado con la acti-
vidad del secretario municipal, y antes, del escribano
concejil. Aunque hay claros precedentes medievales,
su antecesor regulado serian los registros de disposi-
ciones, es decir, los libros copiadores de cartas y
ordenanzas, y los libros copiadores de privilegios,
establecidos oficialmente por los Reyes Catolicos en
la Pragmatica de 3 de septiembre de 1501: en el libro
registro de entrada debian asentarse todas las comu-
nicaciones oficiales, cartas municipales, credenciales,
etc. bajo la dependencia directa del Escribano. Estos
registros reproducian los documentos a texto comple-
to.

En la época contemporanea, existe un anteceden-
te de la existencia de los registros aplicados en la
administracion local en la Instruccion dirigida a los
Jefes Politicos de las Provincias para el establecimien-
to y organizacion de la correspondencia de oficio que
han de seguir con la secretaria de la Gobernacion de
la Peninsula e Islas adyacentes, de 1 de julio de 1813.
En ella se sehala que en “la Secretaria de gobierno de
la provincia habra un libro, donde se copiara con toda
puntualidad la correspondencia de oficio que se lleve
con el Ministerio de la Gobernacion, por el orden rigu-
roso de las fechas...”.

Ademas y también en el siglo XIX encontramos
algunos registros parciales en los que se anotan
determinados documentos seleccionados en razén
de su tipologia o de su procedencia. Como ejemplo
de estos registros parciales podemos sefnalar el esta-
blecido por el art. 67 del Real Decreto de 23 de julio
de 1835. En él se ordenaba al secretario del ayunta-
miento que copiara en un libro separado todas las
ordenes que se recibieran, poniendo al margen un
extracto de su contenido, y expresando a continua-
cion el dia en que dio cuenta de ellas al ayuntamien-
to. Esta norma es un claro precedente de los registros
de entrada y salida de correspondencia, aunque su
contenido y finalidad sean distintos.



