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ACTA N° 7/25
SESION ORDINARIA DE LA COMISION INFORMATIVA
DE SERVICIOS SOCIALES COHESION SOCIAL, IGUALDAD,
ACCESIBILIDAD, MAYORES, JUVENTUD E INFANCIA
CELEBRADA EL DIA 16 DE JULIO DE 2025

ASISTENTES

PRESIDENCIA
Tte. de Alcalde Dofia Paloma del Nogal Sanchez

VICEPRESIDENTA
Concejala Dia. Cristina Garcia Garcia

VOCALES

Concejal Don Juan Carlos Corbacho Martin
Concejal Don Angel Sanchez Jiménez

Concejal Don Héctor Sastre Diaz

Concejala Dofia Maria José Martin Samboal
Concejal Don Francisco Javier Bellido Ruiz-Ayucar
Concejal Don David Gil Chapado

Concejala Dofia Juliana Jiménez Hernandez
Concejal Don Julio Fernando Contreras Alonso
Concejala Dona Laura Garcia Garcia

SECRETARIO
Don Israel Muinoz Rodriguez

TECNICOS
Don Jesus Garzén Vazquez
Don Daniel Garcia Pérez

En la Ciudad de Avila, siendo las diez horas y treinta y dos minutos del dia
16 de julio de dos mil veinticinco, se reline, de manera presencial, en la sala de
Comisiones de la Casa Consistorial, bajo la Presidencia de la Sra. Tte. de Alcalde
dofla Paloma del Nogal Sanchez, la Comision Informativa de Servicios Sociales,
Cohesidén Social, Igualdad, Accesibilidad, Mayores, Juventud e Infancia al objeto
de celebrar la sesién ordinaria del mes de julio, a la que concurren los miembros
corporativos arriba relacionados, para tratar de los asuntos comprendidos en el

siguiente Orden del Dia.

1.- Aprobacion, si procede, del acta de la sesidn anterior

2.- Servicios Sociales.

2.1 Resolucién Convocatoria Subvenciones concurrencia competitiva

Consejos Sociales de Barrio
2.2 Resoluciéon concesion becas de comedor
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3.- Igualdad
3.1 Programa de intervencion en la comunidad educativa ELI
3.2 Campanas de sensibilizacién durante el Mercado Medieval
3.3 Dia Internacional contra la explotacién sexual y el trafico de mujeres,
nifnas y nifos.

4.- Plan Municipal Drogodependencias
4.1 Curso de aspectos generales de intervencion en adicciones

5.- Plan Municipal de Mayores
5.1 Programa de desarrollo cognitivo para mayores.
5.2 Taller de risoterapia
5.3 Proyecto integracion de las personas mayores a en la sociedad de la
informacién.
5.4 Club de lectura y taller de escritura creativa )
5.5 Plan de deteccidn y atencién a las personas mayores en soledad “Avila
contigo” 2025-2026.

6.- Accesibilidad
6.1 Red Europea de Ciudades para la Salud Mental

7.- Asuntos de Presidencia
Entrega de informes:
e Memoria de actividades Plan Municipal de Mayores 2024-2025
e Informes punto violeta

8.- Ruegos y preguntas

1.- Aprobacion, si procede, del acta de la sesion anterior

La presidenta dijo si habia alguna aportacién al acta de la sesidn anterior
y al no existir ninguna quedd aprobada por unanimidad de todos los miembros
de la Comisidn.

A continuacion se trataron los siguientes temas del orden del dia:

2.- Servicios Sociales.
2.1 Resolucion Convocatoria Subvenciones concurrencia
competitiva Consejos Sociales de Barrio

La presidenta expuso que se trataba de la resolucién de
subvenciones de los Consejos Sociales de Barrio para proceder a su
elevacion a la Junta de Gobierno Local para su aprobacién definitiva.

La portavoz de Vox expuso su voto favorable indicando que para
proximas ocasiones se facilite la informacion antes.
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La portavoz del PSOE defendi6 la abstencion de su grupo ya que no
habia pasado previamente por Comision indicando también que por qué
en unas subvenciones se permite el reparto del total del dinero y en otras
no. La presidenta defendié que se ponga lo que puedan justificar para no
tener que devolver el dinero. El jefe de los Servicios Sociales manifestd
gue son subvenciones de concurrencia competitiva en las que los importes
se otorgan en relacién a los puntos y por eso no se deja repartir el dinero
sobrante. La portavoz del PSOE insisti6 que habria que dar la opcién de
poder repartir el sobrante, como ocurre en la del consejo municipal de
personas con discapacidad. De igual modo pidi6 que los grupos
municipales tengan la informacién de los proyectos de subvenciones antes
de que se convoque el Consejo correspondiente, que primero se lleve a
Comisién y luego se convoque el Consejo.

La portavoz del grupo municipal popular también dijo que su voto
era abstencién ya que habia ido antes al Consejo que a la Comisidn.

_ Este punto fue dictaminado favorablemente con el voto a favor de
Por Avila y Vox y la abstencién de PSOE y PP.

2.2 Resolucion concesion becas de comedor

La portavoz de Vox dijo que tras ver el listado detallado hay 85
becados que tienen apellido extranjero mientras que hay muchos espanoles que
aparecen como becas denegadas, lo que desencadena en su grupo la pregunta
de qué analisis se hace a lo que la presidenta contestd que se otorgan las rentas
por renta y las personas extranjeras suelen ser quienes tienen una renta menor.

Por parte del grupo municipal socialista su portavoz expresé que el
alumnado que va a centros concertados es porque quieren ir a lo que la
presidenta alegd que hay una parte del alumnado que se escolariza después o
gue no tienen plaza en un colegio publico y por eso tienen que ir a concertados.
También expuso que las becas de comedor se dan a una parte de la ciudadania,
no a todos, apostillado el jefe de servicio que las denegaciones se atienen a lo
contenido en el articulo 6 de las bases que regulan estas becas.

] Este punto fue dictaminado favorablemente con el voto a favor de Por
Avila y PSOE, y la abstencién de VOX y PP, explicando la portavoz popular que la
abstencion de su grupo se debe a la reduccién de la cuantia concedida respecto
a otros anos.

3.- Igualdad
3.1 Programa de intervencion en la comunidad educativa ELI

Desde la presidencia se informé que se va a sacar un pliego
proximamente. Este punto no requirid dictamen pero los grupos politicos
manifestaron su parecer:

Vox dijo que esta en contra de cualquier programa de adoctrinamiento

El PSOE expresé ge esta ien educar en valores y no en odio

Y el PP expuso que este programa se paga dentro del acuerdo marco con
la Junta de Castilla y Leon.
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3.2 Campaiias de sensibilizacion durante el Mercado Medieval

Tras exponerse por parte de la presidencia las lineas principales de estas
campafas se abrié un turno de aportaciones en el que hubo las siguientes
intervenciones:

La portavoz de Vox preguntd si se ha detectado en el punto violeta algin
caso de agresidon sexual a lo que la presidenta explicd que aparte de la
atencion a las victimas el objetivo del punto violeta es dar mas visibilidad
al tema y servir de punto de referencia, es decir, que la gente sepa lo que
es y para lo que sirve. El técnico de igualdad explicd que principalmente
se acercan al punto violeta el entorno que va con la victima y la
presidenta recordd que ademas del punto violeta el area de Igualdad esta
abierto durante todo el afio para escuchar y ayudar.

La portavoz del PSOE dijo que estd muy bien explicada la funcién del
punto violeta, mostrando el ejemplo de cémo se acercan madres
acompafiadas con sus hijas e indicando que a mucha gente el punto
violeta le ayuda a dar el siguiente paso, venciendo el miedo a denunciar.

Estas campafias fueron dictaminadas favorablemente con el voto a favor
de Por Avila, PSOE y PP y el voto en contra de Vox.

3.3 Dia Internacional contra la explotacion sexual y el trafico de
mujeres, ninas y niios.

Se explicaron por parte de la presidencia las tres actividades que se van a
hacer.

La portavoz de Vox mostrd que su voto iba a ser la abstencion ya que en
el texto aparece el término de igualdad de género.

La portavoz del POSE pregunté que si la formaciéon sélo se limitaba a
policia, explicandose por parte de la presidencia que en afos anteriores se ha
centrado en trabajadoras sociales, lo que se busca es formar a quien tiene una
atencidén especifica.

La portavoz del PP pidid6 que se publicite bien para que asista el mayor
numero posible de personas.

) Este punto fue dictaminado favorablemente con el voto a favor de Por
Avila, PSOE y PP y la abstenciéon de Vox.

4.- Plan Municipal Drogodependencias
4.1 Curso de aspectos generales de intervencion en adicciones

Desde la presidencia se explico que este curso va a ser impartido por
Geara del 22 al 26 de septiembre, con una duracién de 20 horas y un coste de
1.600 euros, celebrandose en el Ceas Sur.
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La portavoz de Vox dijo que estaba de acuerdo con la propuesto pero que
el presupuesto le parece excesivo, por lo que su voto va a ser la abstencion.

La portavoz del PSOE agradecid6 que el curso lo imparta Geara,
mostrandose asi el apoyo a las asociaciones abulenses.

La portavoz del PP preguntd si estos cursos van a ser recurrentes,
animando a sacar otros de tematica diferente, como por ejemplo sobre
ludopatia. También preguntd si se ha firmado el convenio con Geara a lo que
desde la presidencia se dijo que si, que estd pendiente de pago dicho convenio y
que este curso se paga desde el Plan de Drogodependencia.

] Este punto fue dictaminado favorablemente con el voto a favor de Por
Avila, PSOE y PP y la abstenciéon de Vox.

5.- Plan Municipal de Mayores
5.1 Programa de desarrollo cognitivo para mayores.
5.2 Taller de risoterapia
5.3 Proyecto integracion de las personas mayores a en la sociedad
de la informacion.
5.4 Club de lectura y taller de escritura creativa
5.5 Plan de deteccion y atencion a las personas mayores en
soledad “Avila contigo” 2025-2026.

Todos los contenidos del punto cinco se trataron en conjunto ya que sélo
se llevaron a Comisién para dar cuenta de lo mismos.

Desde el PSOE se manifestd que hay un curso de 20 horas por el que se
paga la tasa anual, por lo que no seria proporcional, la presidenta se
comprometid a que lo revisaran las técnicas de mayores.

6.- Accesibilidad
6.1 Red Europea de Ciudades para la Salud Mental

En lo que se refiere a este punto la presidenta propuso tener una reunion
con la directora gerente de Faema para que explique con mas detalle en qué
consiste este proyecto. La portavoz del PSOE indico que adherirse a esta
iniciativa puede traer beneficios de cara a subvenciones.

7.- Asuntos de Presidencia
Entrega de informes:
¢ Memoria de actividades Plan Municipal de Mayores 2024-2025
e Informes punto violeta

Ademas de la entrega de informes citada en el orden del dia, la presidenta
informé sobe la solicitud de Cruz Roja para poder usar la casa Baobab, una
peticién a la que todos los grupos municipales mostraron su conformidad. El
concejal Fernando Contreras recordd que cuando este tipo de cesiones no
esté contenido en ninguna ordenanza corresponde su autorizacion a la Junta
de Gobierno Local.
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La presidenta también informé que desde Infancia se va a llevar la fiesta de
la espuma vy castillos hinchables a los barrios anexionados, dando cuenta de
estas actividades en la comision del mes de septiembre.

A continuacién se paso6 a responder a las preguntas planteadas en la Junta
de Gobierno Local.

SESION CELEBRADA POR LA JUNTA DE GOBIERNO LOCAL EL DiA
19 DE JUNIO DE 2025

VOX

Solicitamos informe econdmico que refleje la totalidad de los gastos que va a
suponer al consistorio de la ciudad el préstamo del material solicitado por la
asociacién Arco Avila, incluido el sumatorio del coste total de las horas, tanto
ordinarias como extraordinarias, prestadas por los funcionarios involucrados,
incluidos los pertenecientes a seguridad desde Policia Local.

La presidenta dijo que el coste asumido desde Servicios Sociales fue el regalo
entregado que asciende a 200 euros. Respecto a las horas extras hay que
preguntarlo a Recursos Humanos. En cuanto a Policia Local sélo estuvo la
patrulla correspondiente.

SESION CELEBRADA POR LA JUNTA DE GOBIERNO LOCAL EL DiA
3 DE JULIO DE 2025

VOX

¢COmo piensa actuar el consistorio a raiz de la solicitud presentada por una de
las Trabajadoras Sociales municipales en el que se solicitaba la eliminacion del
protocolo de solicitud de acompafiamientos, por tratarse éste como ineficaz?

PP

¢Cémo se tiene previsto actuar respecto a la solicitud de las trabajadoras de los
Servicios Sociales del Ayuntamiento, en relacién con la eliminacién del sistema
de solicitud de acompafiamiento y se implemente uno que sea realmente
efectivo y que recoja las aportaciones de los propios empleados municipales?

La presidenta dijo que se ha visto que el protocolo de firma no es eficaz por lo
gue se ha cambiado a formato telefénico por urgencia. Antes llamaban a Policia.

La portavoz popular expresé que no se entiende el nuevo protocolo.

PP

Refiere que desde Faema Salud Mental se ha hecho llegar la propuesta que les
llega de la Confederacion Salud Mental Espafia, sobre una iniciativa de la
Federacion Mundial de Salud Mental y el Municipio de Barcelos (Portugal), que
tras su designacion como Capital Mundial de la Salud Mental 2023-2026,
propone crear una Red Europea de Ciudades para la Salud Mental, para que el
Ayuntamiento de Avila pueda valorar unirse formalmente a esta iniciativa.
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gue se tome en consideracion la misma dada la importancia de efectuar hoy en
dia todos los esfuerzos posibles en lo concerniente a la salud mental.

Este tema ya ha sido tratado anteriormente, indicando que habrd una reunién
con la directora gerente de Faema para que explique con mas detalle en qué
consiste el proyecto.

SESION CELEBRADA POR LA JUNTA DE GOBIERNO LOCAL EL DiA
10 DE JULIO DE 2025

PSOE

En relacién con el contrato correspondiente al expediente 14/2025, “Servicio de
programacién, gestion y dinamizacion de las actividades del programa de ocio
alternativo Kedada 3.0, asi como de las instalaciones juveniles municipales del
Excmo. Ayuntamiento de Avila” y ante las quejas recibidas por parte de vecinos
al encontrarse cerradas por las tardes tanto “La Casa de las Ideas” como el
centro juvenil “Alberto Pindado”, rogamos se informe de lo siguiente:

- Si se estan cumpliendo en la actualidad las prescripciones del pliego en lo
relativo al horario del servicio y apertura de las instalaciones.

- En caso de que se esté produciendo un incumplimiento contractual, se ruega
informen cudl es el motivo del cierre de estas dependencias en horarios en los
gue deberia prestarse el servicio, y si el equipo de gobierno tiene pensado
emprender algun tipo de sanciéon conforme a lo recogido en el apartado 22 del
pliego de condiciones (“Penalidades”).

- Si el equipo de gobierno tiene conocimiento de deficiencias en las instalaciones
y, en caso afirmativo, se solicita detalle de cudles son y cuando esta prevista su
subsanacioén.

- Cuantos trabajadores hay actualmente y qué horario estan realizando.

En relacién con el funcionamiento del aula de estudio de El Pradillo, se ruega se
dé cuenta del modelo de gestion actual y se responda a las siguientes
cuestiones:

- ¢Se estd cumpliendo lo establecido en el pliego correspondiente al expediente
14/2025, “Servicio de programacién, gestiéon y dinamizacién de las actividades
del programa de ocio alternativo Kedada 3.0, asfl como de las instalaciones
juveniles municipales del Excmo. Ayuntamiento de Avila” relativo a la presencia
de personal durante, al menos, tres horas diarias en la instalacion?

- ¢Existe alguna persona responsable designada para esta instalacién?
- Ademas de la presencia de personal durante esas tres horas, ¢hay establecido

algun teléfono de contacto o canal directo para comunicar incidencias? En caso
negativo, ¢itiene previsto el equipo de gobierno habilitarlo?
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- ¢Tiene el equipo de gobierno conocimiento de deficiencias en las instalaciones?
En caso afirmativo, écuales son y cuando estd previsto su arreglo?

- (Tiene el equipo de gobierno previsto ampliar la capacidad de usuarios dotando
el aula de mdas mesas vy sillas?

- ¢Qué mecanismos se estan utilizando para garantizar que las personas
usuarias hagan un uso adecuado de las normas del aula? é{Se estan aplicando
sanciones o medidas correctoras en los casos en que no se cumplan dichas
normas? En caso afirmativo, se ruega se indiquen qué sanciones se han aplicado
y cuantas personas han sido sancionadas.

Asimismo, solicitamos que el equipo de gobierno valore la posibilidad de abrir
esta aula de estudio en horario de 24 horas, al menos durante los periodos de
mayor afluencia de estudiantes, como épocas de examenes o preparacién de
oposiciones, dado el importante uso que tiene esta instalaciéon y la demanda
creciente por parte de los abulenses.

Respecto al servicio de instalaciones juveniles la presidenta dijo que la empresa
estd recabando datos apuntando los problemas, en cuanto al personal
actualmente tienen una baja y dos excedencias. Se va a negociar con UGT ya
gue el pliego no esta saliendo, no quieren sabados ni una tarde a la semana, la
empresa esta recabando informacion.

La portavoz socialista expresd que quien tiene que hablar es la empresa a lo que
la presidenta dijo que por eso se pone en contacto la empresa con los sindicatos
y que se deje un margen ya que es una empresa seria. La presidenta también
indicé que aun no se ha hecho una reunién con los grupos municipales porque
no ha habido avance en las actividades que se estan haciendo porque estan
subcontratadas.

La portavoz socialista dijo que es un pliego de 300.000 euros y es necesario
hacer un seguimiento del mismo ya que esta en juego el ocio alternativo que se
ofrece por las tardes, ahondando en la misma idea la portavoz popular dijo que
ahora lo importante es centrarse en el cumplimiento de la empresa para lo cual
se tenga en cuenta el visto bueno por parte de la técnico de juventud. También
apuntod que por las tardes se ponga mas énfasis en el punto de atencién de salud
mental, debido a los numerosos casos que se estan detectando.

Respecto al aula de estudio de los lavaderos del Pradillo la presidenta dijo que
aumentar el servicio a las veinticuatro horas es dificil ya que no hay personal,
gue se esta pensando que en época de examenes se aumente el horario de 7:00
a 0:00 horas. También se estd valorando cambiar la app, ya que estd dando
muchos problemas asi como instalar un torno que regule la entrada y la salida.
Si hay una incidencia en el aula llega el aviso a Policia quien se pone en contacto
con las personas que tienen llave. También se estd valorando la instalacidon de
aerotermia ya que la refrigeracién por suelo no es suficiente.

La portavoz socialista defendié que si es una obra nueva se tendria que haber
tenido en cuenta el poner un sistema de calefaccién y refrigeracién efectivo y
gue se recuerde que el mal uso de estas instalaciones implica una sancion.
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8.- Ruegos y preguntas

La portavoz de Vox preguntd si se estd supervisando el servicio de
comedor y de ayuda a domicilio a lo que la presidenta dijo que hasta ahora ha
funcionado bien y que el pliego se ha concedido ya.

También se informd sobre un indigente que estd en la plaza de San
Vicente respecto a lo que se informd que se ha acercado policia y la trabajadora
social pero que no quiere ayuda y dispone de casa.

Desde el PSOE se pidié informacién sobre la queja de un usuario que
llamo un taxi adaptado y no se presentd . La presidenta explicé que hay tres
taxis adaptados y soélo uno pertenece a radiotaxi, por lo que anuncié que se van
a poner en la web el teléfono de los tres taxis adaptados. La portavoz del PSOE
incidid en que este tema hay que cuidarlo y mas en una ciudad que esta
sensibilizada.

También se preguntdé sobre la reduccidon del aula en la Piedra Machucana a
lo que la presidenta dijo que se esta realizando un informe técnico que se pasara
en cuanto esté.

Por otra parte se volvido a solicitar desde el PSOE el informe de la Kedada
a lo que la presidenta contestd que esta la coordinadora de baja.

Otro tema planteado es la necesidad de Adema de pintar la fachada de su
sede a lo que la presidenta dijo que ya se ha pasado a obras y que acaba de
incorporarse un pintor a la plantilla municipal.

La portavoz del PSOE mostré su malestar por la respuesta otorgada por
una de las técnicas de mayores al solicitarla datos de contacto de las
asociaciones manifestando que al ser concejala tiene derecho a conocer esos
datos, sabiendo cdmo se tienen que tratar.

Por ultimo en cuanto a la reserva del curso de yoga pidié conocer si se
esta ofertando todo a lo que la presidenta dijo que se espera tener monitor para
comenzar a mediados de octubre.

En el turno del Partido Popular preguntaron sobre la sobre la participacion
en la animacién de verano en agosto y los campamentos, a lo que el jefe de
servicio dijo que se pasaran los datos en cuanto se cierre. También se solicito el
listado de plazas reservadas para personas con movilidad reducida indicando las
gue estan pintadas y las que no asi como las peticiones que se han realizado
desde 2023. En este sentido el concejal delegado de recursos humanos dijo que
ha entrado personal recientemente por lo que podran empezar a pintarlas desde
Policia.

Y no habiendo mas asuntos que tratar, la Presidenta levanté la sesidn,
siendo las once horas y cincuenta y siete minutos del dia al principio indicado, de
todo lo cual yo, como Secretario, doy fe.



\/OBO
La Presidenta
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El Secretario de la Comision,
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